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Descripcion del Area

Area

Objetivo general de la
Direccion

Datos del contacto

Area responsable

Oficina de Acceso a la Informacién (OAI)

Suministrar la informacién publica solicitada vy
relacionada con las funciones y actividades del
Ministerio cumpliendo con los procedimientos
establecidos segun la ley y el reglamento de
aplicacion sobre Libre Acceso a la Informacién
Publica.

Responsable
Francisca Solano Nova
fsolano@mip.gob.do

Oficina de Acceso a la Informacién (OAI)
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REPUBLICA DOMINICANA

INTERIOR Y POLICIA

OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACION

CANTIDAD DE SOLICITUDES DE INFORMACON POR MES
OCTUBRE-DICIEMBRE 2025

MES CANTIDAD %
Octubre 3 16.7%
Noviembre 7 38.9%
Diciembre 8 44.4%
TOTAL 18 100%

Porcentaje de Solicitudes de Informacion por Mes
octubre-diciembre 2025

50.0%
45.0% 44,4%
40.0% 38.9%
35.0%
30.0% /
25.0% //
20.0% 16?{
15.0%
10.0%

5.0%

0.0%

Octubre Noviembre Diciembre

Durante el periodo octubre-diciembre de 2025 se recibieron 18
solicitudes de informacién, el mes de diciembre refleja el mayor
porcentaje con 44.4
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REPUBLICA DOMINICANA

INTERIOR Y POLICIA

OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACION

CANTIDAD DE SOLICITUDES DE INFORMACION SEGUN ESTATUS
OCTUBRE-DICIEMBRE 2025

ESTATUS CANTIDAD
Entregadas 16 89%
En proceso 2 11%
TOTAL 18 100%

Cantidad de Solicitudes de Informacién segin Estatus
octubre-diciembre 2025
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Se observo que para el periodo se registraron 18 solicitudes de
informacién, de las cuales el 89% fueron entregadas a los
usuarios, un 11% en proceso.
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REPUBLICA DOMINICANA

INTERIOR Y POLICIA

OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACION

CANTIDAD DE SOLICITUDES DE INFORMACION SEGUN VIA
OCTUBRE-DICIEMBRE 2025

ViA CANTIDAD %
Formulario electronico SAIP 15 83.3%
Formulario fisico 3 16.7%
Correo electrénico 0 0.0%
TOTAL 18 100%

Porcentaje de Solicitudes de Informacion segin Via
octubre-diciembre 2025
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En el trimestre octubre-diciembre de 2025, se observa que la via por la
cual los usuarios realizaron su solicitud de informacién en un mayor
porcentaje fue mediante el formulario electronico SAIP con 83.3%,
mientras que por formulario fisico 16.7%
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] E LA
REPUBLICA DOMINICANA
—

INTERIOR Y POLICIA

OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACION

CANTIDAD DE SOLICITUDES DE INFORMACION SEGUN TIPO
OCTUBRE-DICIEMBRE 2025

TIPO CANTIDAD %
Sobre armas 2 11.1%
Sobre resolucion 2 11.1%
Sobre spray gas pimienta 1 5.6%
Certificacion armas de fuego 1 5.6%
Sobre reintegro de policias 1 5.6%
Sobre naturalizacion 1 5.6%
Permiso para billar 1 5.6%
Sobre proceso de compra 1 5.6%
Permiso para realizar actividad 1 5.6%
Estado tarjeta de presentacién ministro 1 5.6%
No disponible 6 33.3%

TOTAL 18 100%

Durante el periodo evaluado, se destacan las informaciones relacionadas
sobre armas y sobre resolucién 11.1% cada uno.

Direccion de Control de la Gestion / Departamento de Estadistica 4



Boletin de Estadisticas Institucionales

octubre-diciembre 2025

_ GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

INTERIOR Y POLICIA

OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACION

CANTIDAD DE SOLICITUDES DE INFORMACION SEGUN USO
OCTUBRE-DICIEMBRE 2025

CANTIDAD
Privado 15 83.3%
Investigacion 3 16.7%
TOTAL 18 100%

Porcentaje de Solicitudes de Informacion segin Uso
octubre-diciembre 2025
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Durante el periodo analizado se hace referencia al uso de la
informacién, destacando uso privado con el mayor porcentaje
83.3%.
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_ GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA
—

INTERIOR Y POLICIA

OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACION

CANTIDAD DE SOLICITUDES DE INFORMACION SEGUN USUARIO
OCTUBRE-DICIEMBRE 2025

DESCRIPCION CANTIDAD
Persona fisica 18 100.0%
TOTAL 18 100%

Porcentaje de Solicitudes de Informacién segin Usuario
octubre-diciembre 2025
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La grafica muestra que durante el periodo octubre-
diciembre de 2025, el 100% de las solicitudes fueron de
persona fisica.
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REPUBLICA DOMINICANA

INTERIOR Y POLICIA

OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACION

CANTIDAD DE INTERACCIONES DE LOS CIUDADANOS
VIA EL PORTAL 311 DE QUEJAS, RECLAMACIONES,
SUGERENCIAS y DENUNCIAS POR MES

OCTUBRE-DICIEMBRE 2025

MES CANTIDAD %
Octubre 10 23.8%
Noviembre 16 38.1%
Diciembre 16 38.1%
TOTAL 42 100%

Porcentaje de Interacciones Via el Portal 311 por Mes
octubre-diciembre 2025
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Durante el periodo octubre-diciembre de 2025, se registraron 42
interacciones de los ciudadanos via el por Portal 311, resaltando
noviembre y diciembre con 16 cada uno.
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REPUBLICA DOMINICANA

INTERIOR Y POLICIA

OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACION

CANTIDAD DE INTERACCIONES DE LOS CIUDADANOS
VIA EL PORTAL 311 DE QUEJAS, RECLAMACIONES,
SUGERENCIAS y DENUNCIAS SEGUN TIPO

OCTUBRE-DICIEMBRE 2025

DESCRIPCION CANTIDAD %
Queja 42 100.0%
Reclamacioén 0 0.0%
Sugerencia 0 0.0%
Denuncia 0 0.0%

TOTAL 42 100%

Porcentaje de Interacciones Via el Portal 311 segun Tipo
octubre-diciembre 2025
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La grafica muestra que, durante el cuarto trimestre de 2025, el
100% de las interacciones de los ciudadanos fueron quejas.
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